
 

 

  

 
 

 

 

 
 

Aan de leden-waterschappen 

 

   
datum ons kenmerk contactpersoon 

24 juli 2023 122409/KB/ha mw. K. van Beem 

   
bijlage(n) uw kenmerk e-mail 

Brief inwerkingtreding Wmebv 

Toolkit Wmebv 

Handreiking BZK Wmebv 

- Kbeem@uvw.nl 

   
betreft   

Wet Modernisering Elektronisch Be-

stuurlijk Verkeer (Wmebv) 

  

 

 

  

 

Geachte leden-waterschappen,  

 

Via deze ledenbrief wil ik u informeren over de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer 

(Wmebv). Op 9 mei 2023 is de Wet modernisering elektronisch bestuurlijk verkeer (Wmebv) aangenomen 

door de Eerste Kamer. De Wmebv regelt dat burgers en bedrijven die zaken met de overheid moeten 

doen, deze digitaal kunnen afhandelen. De Wmebv stelt regels voor het digitaal verkeer tussen bestuurs-

organen en burgers en verplicht de overheid om een kanaal aan te wijzen waar burgers elektronisch een 

aanvraag, bewaarschrift, klacht of een ander wettelijk verplicht bericht kan inzenden. Daarnaast blijft in de 

wet het recht verankerd voor burgers en bedrijven om te kiezen voor de papieren weg. Er komen dus twee 

manieren waarop de burger met de overheid kan communiceren: per brief of digitaal. Het wordt verplicht 

voor bestuursorganen om zorg te dragen voor passende ondersteuning bij het contact tussen burgers en 

overheid (zorgplicht).  

 

Inwerkingtreding Wmebv 

Vanuit het ministerie van BZK hebben we een brief ontvangen over de inwerkingtreding van de Wmebv. 

Deze brief vind u als bijlage bij deze ledenbrief. De Wmebv treed vanaf 2024 in werking volgens het vol-

gende tijdspad: 

• 1 januari 2024: zorgplicht1 

• 1 juli 2024: inwerkingtreding Wmebv 

• Tot en met 31 december 2024: tijdelijke uitzondering ‘aangewezen kanalen’ 

 

 
1 De zorgplicht betekent dat een bestuursorgaan zorg draagt voor passende ondersteuning bij het verkeer 

tussen burger en dat bestuursorgaan. Voor de waterschappen geldt dat kenbaar moet zijn wat het beleid 

van het waterschap is om burgers te ondersteunen bij digitale en niet-digitale dienstverlening.  
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Om uitvoering te kunnen geven aan de Wmebv stelt BZK de Berichtenbox van MijnOverheid (Logius) en de 

Berichtenbox voor Bedrijven (RVO2) beschikbaar. Dit doen zij in het kader van de Gemeenschappelijke Di-

gitale Infrastructuur (GDI). De opdracht is gegeven aan Logius en RVO om ervoor te zorgen dat deze voor-

zieningen voldoen aan de Wmebv op moment van inwerkingtreding. Het tijdpad en de GDI zijn verder toe-

gelicht in de bijgevoegde brief van BZK.  

 

Voorbereiding waterschappen op de Wmebv 

De Wmebv heeft ook betrekking op de waterschappen en belastingsamenwerkingen. Dit houdt in dat wa-

terschappen bepaalde diensten online moeten aanbieden. Voor de waterschappen betekent dit dat moge-

lijk een oplossing geïmplementeerd moet worden voor het berichtenverkeer tussen waterschap en bur-

ger. Dit kan per waterschap verschillen.  

Het ministerie van BZK heeft een handreiking opgesteld voor de Wmebv. Deze handreiking is geschreven 

om bestuursorganen (waaronder de waterschappen) te ondersteunen en mogelijke vragen rondom de 

wet te beantwoorden. De actuele handreiking is te downloaden via digitaleoverheid.nl en bijgevoegd bij 

deze brief. In 2020/2021 hebben drie waterschappen deelgenomen aan de pilots voor de Wmebv. Deze 

resultaten zijn gedeeld met de Tweede Kamer in mei 2023.3 Naar aanleiding van deze pilots is een toolkit 

opgesteld voor de Wmebv bij de waterschappen. Deze toolkit is bijgevoegd bij deze brief.   

 

Kennissessie 

Op 12 september 2023 organiseren de Unie en het Waterschapshuis een (digitale) kennissessie over de 

Wmebv en mogelijke oplossingsrichtingen voor de waterschappen. Deze kennissessie is bedoeld voor de 

ambtelijk betrokkenen die met de Wmebv aan de slag gaan. Geïnteresseerden kunnen zich nog aanmel-

den voor de kennissessie. Aanmelden kan via mail aan Wouter Jansen (w.jansen@hetwaterschapshuis.nl).   

 

Ik hoop u hiermee voldoende te hebben geïnformeerd. Als u vragen heeft of meer informatie over de 

Wmebv wilt ontvangen, kunt u terecht bij Katja van Beem (kbeem@uvw.nl / 06-49047988).  

 

Met vriendelijke groet, 

 

 

 

Marianne Krug 

MT-lid en programmaleider Moderne Overheid 

 

 

 

 
2 Rijksdienst voor Ondernemend Nederland 
3 https://www.rijksoverheid.nl/documenten/rapporten/2023/04/05/resultaten-pilots-wmebv-bij-decen-

trale-overheden  
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